Politica de Privacidade -
Xmotor

Esta Politica de Privacidade se aplica ao tratamento dos Dados Pessoais de
usuarios, clientes, parceiros, fornecedores e visitantes das Plataformas da
Xmotor (site, apps e canais de atendimento). Ao utilizar os servigos da Xmotor,

o usuéario declara estar ciente das praticas aqui descritas.

Nosso compromisso é proteger seus dados pessoais e garantir transparéncia >
sobre como eles s&o utilizados. Esta apresentagcao detalha nossas praticas de
privacidade e seus direitos como titular dos dados. -
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Dados Pessoais Tratados

Dacdos Cadastrais Dacdos de Autenticacéao
Nome completo, CPF, RG, e-mail, Selfies, biometria, geolocalizagdo e
telefone, endereco e foto de perfil. listas de restricdes (PEP, OFAC).
Utilizados para criar contas, autenticar Utilizados para prevenir fraudes, validar
identidade, prestar suporte e usuarios e cumprir exigéncias

personalizar a experiéncia.

regulatérias.

Dados Financeiros

Dados bancérios, cartédo de crédito e
score de crédito. Utilizados para
processar pagamentos, validar

transacdes e combater fraudes.



Uso da Plataforma e Dados de Terceiros

(]
Dados de Uso da Plataforma Dados Coletados por Terceiros
Coletamos IP, localizagao, interagdes com andncios, preferéncias Informacdes sobre navegacéo, cliques e interacdes séo
de navegacao e histérico de mensagens. Estas informacdes nos coletadas por parceiros. Estes dados sédo utilizados para
ajudam a melhorar os servicos, personalizar andncios e realizar publicidade direcionada, estatisticas € melhorias na experiéncia

anélises internas para aprimorar sua experiéncia. de uso, sempre respeitando sua privacidade.



Compartilhamento de Dados Pessoais

Parceiros de
Negoécios
Fornecedores e prestadores de

servigos para viabilizar
operagoes da plataforma.

Instituicoes
Financeiras
Orgaos de protecdo ao crédito

para realizar verificacdes e

combater fraudes.

Autoridades

Judiciais, policiais e
administrativas quando
necessario para cumprimento

de obrigacdes legais.

Anunciantes e
Usuarios

Para possibilitar a interagéo e
fechamento de negbcios entre
as partes.



Direitos do Usuario
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Confirmacao e Acesso

Confirmar a existéncia de tratamento de seus dados e acessa-los
quando desejar.

Correcao e Exclusao

Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados, além de

solicitar a exclusdo quando necessario.

Informacéao e Revisé&o

Solicitar informagdes sobre uso compartilhado dos dados e pedir
revisdo de decisdes automatizadas.



Seguranca e Armazenamento
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Controle de Acesso

Senhas criptografadas

Protecao de Rede

Firewalls e protocolos

Acesso Limitado

Apenas colaboradores autorizados

Armazenamento Seguro

Redundancia de servidores

Os Dados Pessoais serdo armazenados somente pelo tempo necessario para cumprir as finalidades previstas nesta Politica ou

exigéncias legais. Apbs esse periodo, os dados poderdo ser anonimizados ou eliminados de forma segura.
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Cookies e Cuidados na (,
Plataforma
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Ny Cookie consent
1 SO te COOKIEeS

Utilizamos cookies para melhorar a navegacéo e personalizar a Lalen. call 0n out in wirld, whicn your
experiéncia. O usuario podera gerenciar suas preferéncias de elater your cookie and and offen.

cookies ao acessar o site.

2> Responsabilidade do Usuario

O usuério é responsavel pelas informacdes inseridas nos
andncios. Evite publicar dados sensiveis ou que comprometam
sua privacidade (como enderego completo).

3 Links de Terceiros

A Xmotor ndo se responsabiliza por sites ou links de terceiros
acessados via nossa plataforma. Verifique sempre as politicas de

privacidade destes sites.




Atualizacoes e Contato

Atualizacoes da Politica

A Xmotor podera atualizar esta Politica a
qualquer momento. Em caso de alteracdes
relevantes a verséo vigente estard sempre

disponivel no site.

Legislacao Aplicavel

Esta Politica é regida pela Lei Geral de
Protecéo de Dados (Lei 13.709/2018). Fica
eleito o foro da comarca de Sédo José do
Rio Preto — SP para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas deste documento.

ContatocomDPO

Para dUvidas ou solicitagdes relacionadas
a privacidade, entre em contato com
nosso DPO (Encarregado) pelo e-mail:

xmotorcomercial@gmail.com



